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VERBALE DI DELIBERAZIONE
DEL CONSIGLIO COMUNALE N.6

OGGETTO:

APPROVAZIONE CARTA DEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

L’anno duemilaventicinque addi diciassette del mese di marzo alle ore 20:30 nella
Sala delle Adunanze Consiliari, si € riunito, in seduta pubblica di Prima convocazione, |l
Consiglio Comunale convocato dal Sindaco, nelle persone dei Signori:

Cognome e Nome Presente
1. GIUBERTONI MIRIAM Si
2. OTTONE SERGIO No
3. TRAVERSARO DINA Si
4. CHIESA GIOELE Si
5. BOTTI VALENTINA Si
6. GIANOLI SILVANA No
7. ROVERO ROBERTO Si
8. BERTOLA MANUELA MARIA No
9. ZANETTA VERA Si
10.NARATONE STEFANO No
11.GILARDONE FREDERIC JEAN LOUIS Si
Totale Presenti: 7
Totale Assenti: 4

Assiste I'adunanza il sottoscritto Segretario Comunale Dr.ssa Durio Carmen la quale
provvede alla redazione del presente verbale.

Essendo legale il numero degli intervenuti il Signora GIUBERTONI MIRIAM nella sua
qualita di Sindaco assume la presidenza e dichiara aperta la seduta per la trattazione
dell’oggetto sopra indicato.



IL SINDACO

Premesso che:

-con D.P.C.M. del 29.04.1999 ad oggetto: “Schema generale di riferimento per la
predisposizione della Carta del Servizio Idrico Integrato” & stata introdotta la Carta del
servizio idrico quale strumento principale atto a regolare i rapporti tra I'ente erogatore ed i
cittadini utenti ed al fine di garantire gli stessi in relazione alle loro esigenze ed interessi;

-la carta dei servizi, ai sensi della direttiva del presidente del Consiglio dei Ministri 27
gennaio 1994 — emanata al fine di tutelare le esigenze dei cittadini ed al fine di assicurare il
rispetto delle esigenze di efficienza e imparzialitd cui l'erogazione dei servizi deve
uniformarsi — e del D.P.C.M. 29 aprile 1999, il quale, nel fornire lo schema-tipo della Carta
del servizio, specifica che “all'adozione della carta dei servizi sono tenuti gli enti e le aziende
che, a diverso titolo, gestiscono e forniscono il servizio idrico”;

-detto documento, finalizzato all’erogazione di un servizio a tutela dei diritti dei consumatori,
in conformita ai principi di efficacia, efficienza, imparzialita e trasparenza, fissa anche i
principi ed i criteri per l'effettuazione del servizio che miri alla qualita, l'universalita e
I'economicita delle prestazioni, nonché al miglioramento del rapporto tra utenti e fornitori dei
servizi;

-con il decreto legge n. 201/2011 convertito con modificazioni nella legge n. 214/2011, sono
state attribuite all’Autorita per I'Energia Elettrica e il Gas (A.E.E.G. poi AEEGSI, adesso
ARERA Autorita per la Regolazione di Energia, Reti e Ambiente) anche le competenze in
materia di servizi idrici al fine di determinare il metodo tariffario per il settore idrico;

Visto:
- la Legge 5 gennaio 1994 n. 36 e successive modifiche (D.Lgs n. 152/2006);

- il DPCM 4 marzo 1996 n. 47, “Disposizioni in materia di risorse idriche”;

- il decreto del Ministro LLPP 8 gennaio 1997 n. 99 “Regolamento sui criteri e sul
metodo in base ai quali valutare le perdite degli acquedotti e delle fognature”;

- il D. Lgs. 11 maggio 1999 n. 152 “disposizioni sulla tutela delle acque dall’inquinamento
e recepimento della direttiva 91/271 CE concernente il trattamento delle acque reflue urbane
e della direttiva 91/676 CE relativa alla protezione delle acque dell'inquinamento provocato
dai nitrati provenienti da fonti agricole” e successive modifiche (D.Lgs n. 152/2006);

- il D. Lgs. 2 febbraio 2001 n. 31 “Attuazione della direttiva 98/83 CE relativa alla
qualita delle acque destinate al consumo umano” contenente anche riferimenti
transitori al DPR 24 maggio 1988, n. 236;

- la Direttiva 2000/60 Ce del 23 ottobre 2000 che istituisce un quadro per I'azione
comunitaria in materia di acque;

- il D.Igs 6 settembre 2005, n. 206 (Codice del Consumo);
- Raccomandazione 98/257/CE e 2001/310/CE;

- la Delibera ARERA (ex AEEGSI) n. 655/2015 (Regolazione della qualita contrattuale -
RQSII);

- la Delibera ARERA n. 218/2016 (Regolazione del Servizio di Misura - TIMSII);
- la Delibera ARERA n. 917/2017 (Regolazione della Qualita Tecnica — RQTI).

Dato atto che:

- questo Ente gestisce in economia il servizio idrico integrato (con deliberazione del
Consiglio Comunale n. 19 del 22.12.2006 I'’Amministrazione Comunale di Campertogno ha
approvato la rescissione dall’adesione alla Societda CORDAR Valsesia Spa e la gestione
diretta del servizio idrico integrato a far data dal 01.01.2007);



- che ad oggi risulta sprovvisto di Carta dei Servizi riferito al Servizio |drico, per cui intende
ottemperare e adeguarsi alla sua adozione;

- con deliberazione G.C. n. 13 del 14.03.2025 ¢ stata approvata la carta del servizio idrico
integrato, allegata al presente atto quale parte integrante e sostanziale, che qui si intende
confermata;

Visto il D.Lgs. 18.08.2000, n. 267 “Testo unico delle leggi sull’ordinamento degli enti locali” e
ss.mm.ii.;

Acquisito, da parte del Responsabile del Servizio tecnico, ai sensi dell’art. 49 del
D.Lgs. 267/2000 il parere favorevole sulla regolarita tecnica-amministrativa.

Il Responsabile del Servizio
Dr.ssa Miriam Giubertoni

PROPONE
1. Di confermare ed adottare, per le motivazioni espresse in premessa che fanno parte
integrante del presente deliberato, la “Carta del Servizio idrico”, ( All. 1) redatta secondo gli

standard vigenti di cui alle deliberazioni Arera, dando atto che la stessa & stata approvata
con deliberazione G.C. n. 13 del 14.03.2025;

2. DARE MANDATO al Responsabile dell’Area tecnica amministrativa di adottare tutti i
provvedimenti del caso, ivi compreso I'invio di copia della presente deliberazione al’Ente di
Governo d’Ambito e per conoscenza allARERA,;

IL CONSIGLIO COMUNALE

Vista la proposta di deliberazione formulata dal Sindaco;

Visti i pareri favorevoli espressi dal Responsabile del Servizio Finanziario e dal Revisore dei
Conti;

Visto I'art.175, comma 4, del D.Lgs. 18/08/2000 n.267 T.U.E.L;
Con vaoti resi in forma palese favorevoli 7 contrari n.0 astenuti n.0.
DELIBERA

Di approvare la proposta di deliberazione formulata dal Sindaco che si intende qui
integralmente riportata.

Successivamente,
IL CONSIGLIO COMUNALE

Vista I'urgenza di attuazione dei contenuti del presente atto;
Visto I'art. 134, comma 4 del Decreto Legislativo n° 267/2000;

Con vaoti resi in forma palese favorevoli 7 contrari n.0, astenuti n.0.

DELIBERA

di rendere immediatamente eseguibile la presente deliberazione.



Del che si & redatto il presente verbale
IL PRESIDENTE
GIUBERTONI MIRIAM

IL SEGRETARIO COMUNALE
Dr.ssa Durio Carmen

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

La presente deliberazione viene pubblicata allAlbo Pretorio del Comune per 15 giorni
consecutivi con decorrenza dal 26/03/2025 al 10/04/2025 come prescritto dall’art.124, 1°
comma, del D.Lgs. 18 agosto 2000, n° 267.

Campertogno, li 26/03/2025

IL MESSO COMUNALE

DICHIARAZIONE DI ESECUTIVITA’

DIVENUTA ESECUTIVA IN DATA ............ce.eee

0 Per la scadenza dei 10 giorni della pubblicazione (art.134, 3° comma, D.Lgs. 18 agosto
2000, n.267)

o Per dichiarazione di immediata eseguibilita (art. 134, comma 4, del TUEL 18/08/2000).
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IL SEGRETARIO COMUNALE

Dr.ssa Durio Carmen




